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Saran, le lundi 23 novembre 2020

Objet : épidémie de COVID 19 - Point d'informations sur la résidence Les Ecureuils

Madame, Monsieur,

A la suite de tests pratiqués pour certains professionnels, nous comptabilisons aujourd’hui
un professionnel positif au COVID au sein de la résidence Les Ecureuils.

Aussi, un nouveau dépistage élargi est organisé le lundi 30 novembre 2020 et réalisé par
les équipes du centre de prélévement du CHR d'Orléans aidées des infirmiéres de I'établissement.
Dés lors que les résultats des prélevements réalisés ne sont pas connus, les résidents doivent étre
confinés en chambre et ce jusqu’au 2 décembre au moins. De plus, les visites sont suspendues
jusqu’a nouvel ordre et au moins jusqu’au 2 décembre prochain également—y compris les
visites des familles sur rendez-vous.

Vous avez la possibilité de contacter, par téléphone ou via le systéme Skype mis en place
avec les tablettes a disposition, votre proche au sein de la résidence Le Bois fleuri (au 02 38 74 49
87). Vous pouvez aussi joindre I'équipe soignante pour avoir des nouvelles de son état de santé
sans que cela soit de nature a perturber I'organisation des soins dans les services qui fonctionnent,
a I'heure actuelle, a flux tendu. Aussi, je vous remercie de vous limiter & un appel par jour
prioritairement entre 15h00 et 17h00. Des renforts en personnels ont été alloués sur les deux
établissements pour gérer au mieux cette situation de crise.

Je sais pouvoir compter sur votre compréhension et votre patience et je vous en remercie.

La direction du Pole Personnes agées se tient a votre disposition pour répondre a vos
éventuelles interrogations.

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, en I'assurance de ma considération la meilleure.
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